
１　相談件数及び内容

能登川地域包括

支援センター

五個荘地域包括

支援センター
市全体

八日市 永源寺 愛東 湖東 蒲生 五個荘 能登川 地区計 能登川 五個荘 -

相談件数 3,425 609 448 534 1,151 648 201 7,016 2,921 300 10,237

来所 2,911 764 106 3,781

訪問 1,433 624 147 2,204

電話 2,280 1,389 22 3,691

メール、その他 392 144 25 561

相談内容合計 8,511 3,492 346 12,349

介護に関すること（介護保険に関することを含む) 4,588 1,558 242 6,388

介護予防・生活支援サービスに関すること 45 9 5 59

医療に関すること 102 44 2 148

認知症に関すること 801 78 15 894

権利擁護に関すること 322 164 1 487

介護者の離職防止に関すること 4 1 0 5

その他（※１） 2,649 1,638 81 4,368

※１：その他の相談内容：住まい、移動支援、生活困窮、近所トラブル

※２：相談内容はのべ件数

２　介護予防支援給付ケアマネジメント及び介護予防ケアマネジメントの件数

能登川地域包括

支援センター

五個荘地域包括

支援センター
市全体

介護予防支援給付ケアマネジメント 1,956 78 3,492

介護予防ケアマネジメント 278 28 799

介護予防支援給付ケアマネジメント 353 92 5,637

介護予防ケアマネジメント 65 25 1,844

2,652 223 11,772

東近江市地域包括支援センター

合計

委託

包括
1,458

493

1,754

5,192

8,897
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相談内容

東近江市地域包括支援センター

令和５年度　地域包括支援センター相談及びケアマネジメント件数

相談方法


